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Pohjois-Savon omavalvonnan

seurantaraportti
syys-joulukuu/2025

Asiakaskokemus
Mittaamme asiakastyytyvaisyytta Roidu-tydkalun avulla. Syys-joulukuun ajalta
on keratty 1 vastaus tilaajalta ja 1 asiakkaalta. Molemmat vastaukset ovat

kiitettavalla tasolla.

Ohjaus- ja valvontakadynnit
Ohjaus- ja valvontakaynteja ei ollut kyseisena ajankohtana.

Poikkeamat
Syys-joulukuun 2025 aikana ei ole tehty poikkeamailmoituksia Gurufield

-jarjestelmaan.

Henkilosto
Syys-joulukuun 2025 aikana ei henkiléstomuutoksia perheohjaajissa tai

tuntityontekijoissa. Vuoden 2026 alussa tiiminjohtaja lopettaa tydt ja uusi
tiiminjohtaja aloittaa 7.1.26.



