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Lemmikin omavalvonnan
seurantaraportti, loka-joulukuu/2024

Asiakaskokemus

Roidu-asiakaspalautekysely kayty lapi Lemmikin henkildkunnan kanssa. Kysely tehdaan
saannollisesti yksikén asukkaille, asukkaiden I3dheisille seka asukkaiden vastuutydntekijoille
hyvinvointialueella. Roidu-kyselyyn saatiin vastaus kaikilta Lemmikin asukkailta ja myds

asukkaiden laheisista kysely tavoitti noin 30%.

Ohjaus- ja valvontakaynnit

Ohjaus ja valvontakdynteja ei tehty Lemmikkiin vuoden 2024 viimeisen kvartaalin aikana.

Poikkeamat
Poikkeamia oli asiakastytssa 8 kpl, uhka- ja vaaratilanteita 1 kpl ja laheltd piti tilanteita 5 kpl.

Poikkeamat kasitelty yhdessa henkildstén kanssa.

Itsearvioinnit/Sisainen auditointi

Tietosuojan itsearviointi on tehty 16.12.2024

Henkilosto

Henkilostdon pysyvyys Lemmikissa on hyva. Lyhytaikaisiin sijaisuuksiin on tarvittaessa saatu
tyontekija, mutta ajoittain sijaisten saaminen on ollut haasteellista. Yksikdéssd on ollut
rekrytointiprosessissa yksikdn sairaanhoitaja, joka saatu rekrytoitua. Sairaanhoitaja aloittaa

tyotehtavissaan tammikuussa 2025.

Vakituista henkilostbad on Lemmikissa 13. Taman lisdaksi 3-5 henkil6a tarvittaessa toihin

kutsuttavina tydntekijoéina.
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RAI-arviointi

Siirtyminen Raisoftiin saatiin toteutettua aikataulussa kaikkien asukkaiden kohdalta. Joulukuun
aikana omahoitajat, avainosaajan tuella/ohjeilla, tekivdt arvioinnin omista asukkaistaan.
RAI-arvioinnin tuloksia hyddynnetdan tulevissa hoito-ja palvelusuunnitelmien paivityksissa seka

esiin nousseet mittarit huomioidaan mahdollisina muutoksina asukkaan arkeen.

Omavalvonnan seurannasta noussut kehittamistyo
Omabhoitajuutta vahvistetaan ja pyritdan jarjestamdan asukkaille aikaa viettda oman ohjaajan /

hoitajan kanssa.

Muut asiat

Vuoden viimeisen kvartaalin aikana jarjestettiin Lemmikissa kaksi tapahtumaa asukkaiden
omaisille; “hamaran hyssyt” seka joulujuhla, jossa asukkaat saivat ruokailla yhdessa
[dhiomaisten kanssa. Lemmikissa jarjestetdan saanndllisesti musiikkihetki asukkaille

ulkopuolisen toimijan taholta.
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